
Reklamačný list

Kupujúci:
Meno:

.........................................................................................................................................
Adresa: 
.........................................................................................................................................
Telefón: 
.........................................................................................................................................
E-mail:
.........................................................................................................................................
Predávajúci: 
Dreamshop, s.r.o., Kotešová 538, 013 61 Kotešová, IČO: 46733591, DIČ: 2023551057

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady/závad.

Číslo predajného dokladu: ...................................
Dátum predaja: ..................................................
Označenie reklamovaného tovaru: ....................................................................................................
Výrobné číslo: .........................................................
Sériové číslo: .......................................................
Popis závady, predmet reklamácie:  ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Prílohy:  
    Reklamačný protokol 

    Reklamovaný tovar

    Kópia dokladu o kúpe

    iné:......................................................................................................................................................
Navrhujem, aby moja reklamácia bola vybavená nasledovným spôsobom:
     výmenou tovaru      opravou tovaru     vrátením peňazí      zľavou z kúpnej ceny      iné................
  .............................................................................................................................................................
IBAN a SWIFT:
................................................................
Dátum a podpis reklamujúceho
----------------------------------------- (vyplní servis alebo predajca) ------------------------------------------
Reklamácia doručená dňa: .......................Reklamácia bola vybavená / zamietnutá dňa....................
Spôsob vybavenia reklamácie: .............................................................................................................
Výsledok reklamačného konania:
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................Číslo reklamácie ...............................Dátum vybavenia reklamácie: ....................................................
TOVAR NEZASIELAJTE NA DOBIERKU!
Dreamshop, s.r.o., Kotešová 538, 013 61  Kotešová

IČO: 46733591, DIČ: 2023551057,   
www.dreamshop.sk


